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เคล็ดลบัการใชง้าน Copilot: ควรใชบ้นบราวเซอร ์Edge  
 

เคล็ดลบั 

เมือ่ใชง้าน Copilot บนบราวเซอร ์Edge คุณสามารถเลอืกใชโ้หมดการทํางานได ้ 
2 รูปแบบ คอื 

• Work: เหมาะสาํหรบัการคน้หาเอกสาร บทสนทนา หรอือเีมลภายในองคก์ร ทีคุ่ณไดร้บัอนุญาต
ใหเ้ขา้ถงึได ้

• Web: เหมาะสําหรบัการคน้หาขอ้มูลบนอนิเทอรเ์น็ต วเิคราะหเ์ว็บเพจ เรยีบเรยีงขอ้ความ ระดม
ความคดิ สรา้งรูปภาพ หรอืแมแ้ต่เขยีนอเีมล 

 ขอ้ควรจํา: อย่าลมืลา้งประวตักิารสนทนาก่อนเปลีย่นหวัขอ้! Copilot จะจดจําและเรยีนรูจ้ากบทสนทนาก่อนหนา้ ดงัน้ัน เพือ่
ป้องกนัการสบัสนของขอ้มูลและผลลพัธท์ีไ่ม่แม่นยํา ควรลา้งประวตักิารสนทนาทุกคร ัง้ทีเ่ปลีย่นหวัขอ้ใหม ่การกด +New Topic 
บน Copilot ก่อนเร ิม่ตน้หวัขอ้ใหม่ทุกคร ัง้ จะชว่ยใหม้ั่นใจไดว้่า Copilot จะใหคํ้าตอบทีต่รงกบัความตอ้งการมากทีสุ่ด และไม่ 

 ปะปนกบัขอ้มูลจากหวัขอ้สนทนาก่อนหนา้  
สูตรการใช ้Prompt ทีเ่หมาะสม 

5 องคป์ระกอบสําคญัทีจ่ะชว่ยสรา้ง Prompt สําหรบั Copilot บนบราวเซอร ์Edge ไดอ้ย่างมีประสทิธภิาพ 

1. บุคลกิ (Personal) : กําหนดบทบาทหรอืบุคลกิทีต่อ้งการให ้Copilot สวมบทบาท เชน่ "สวมบทบาทเป็น
ผูเ้ช ีย่วชาญดา้นการเงนิ" 

2. กลุ่มเป้าหมาย (Audience): ระบุกลุ่มเป้าหมายทีคุ่ณตอ้งการสือ่สารดว้ย เชน่ "ฉันเป็นพนักงานขาย
ของ Microsoft (หรอืทํางานรว่มกบัพารท์เนอรข์อง Microsoft) ในอุตสาหกรรมยานยนต”์ 

3. บรบิท (Context): ใหข้อ้มูลพืน้ฐานหรอืสถานการณท์ีเ่กีย่วขอ้ง เชน่ "ฉันตอ้งการความชว่ยเหลอืในการวเิคราะหร์ายงาน
ประจําปีบนเว็บเพจนีข้อง <ชือ่บรษิทั>" 

4. วตัถุประสงค ์(Objective): ระบุเป้าหมาย เชน่ "ชว่ยฉันประเมินสถานะทางการเงนิของบรษิทันี ้เพือ่ทีฉั่นจะไดท้ราบว่า
บรษิทันีม้ีงบประมาณเพียงพอทีจ่ะซือ้ Copilot for Microsoft 365 ไปใชง้านหรอืไม่" 

5. รูปแบบผลลพัธ ์(Output Parameters): ระบุสิง่ทีต่อ้งการ เชน่ "สรุปขอ้มูลเชงิลกึทีส่ําคญัทีสุ่ด 3 ขอ้ เกีย่วกบัสถานะ
ทางการเงนิของบรษิทันี ้และสิง่ทีฉั่นควรรูก่้อนเขา้พบกบัลูกคา้รายนี"้  

ตวัอย่าง Prompt สําหรบัวเิคราะหร์ายงานการเงินบนเว็บเพจ 

ลองคดัลอกและวาง Prompt นีล้งใน Copilot ไดเ้ลย! แตอ่ย่าลมืแกไ้ขส่วนทีเ่ป็นตวัเอยีงใหต้รงกบั
อุตสาหกรรมและลูกคา้ของคุณ 
 
ใหคุ้ณสวมบทบาทเป็นผูเ้ชีย่วชาญดา้นการเงิน ฉนัเป็นพนักงานขายของ Microsoft ที่
ดูแลกลุ่มลูกคา้อุตสาหกรรม <ยานยนต>์ ฉันตอ้งการความช่วยเหลอืในการวเิคราะห ์
รายงานประจาํปีบนเว็บเพจนี้ของ <ช ือ่บรษิทั> ชว่ยฉันประเมนิสถานะทางการเงินของ
บรษิทัน้ี เพือ่ทีฉ่ันจะไดท้ราบว่าบรษิทันี้มงีบประมาณเพยีงพอทีจ่ะซือ้ <Copilot for 
Microsoft 365> ไปใชง้านหรอืไม่ สรุปขอ้มูลเชงิลกึทีสํ่าคญัทีสุ่ด 3 ขอ้ เกีย่วกบัสถานะทางการเงินของ
บรษิทันี้ และสิง่ทีฉ่ันควรรูก้่อนเขา้พบกบัลูกคา้รายน้ี  
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เคล็ดลบัการใชง้าน Copilot: ยกระดบัการคน้หาขอ้มูลอย่างชาญฉลาด
ดว้ย Copilot for Microsoft 365 Search 
 

เคล็ดลบั 

• คน้หาไดท้ัง้เว็บไซตแ์ละอนิทราเน็ต: เปิดใชง้านปลัก๊อนิ "Web content" ใน Teams เพือ่ใหส้ามารถ
คน้หาขอ้มูลไดท้ัง้บนอนิเทอรเ์น็ตและอนิทราเน็ต เพียงเปิด Copilot จากเมนูแชทใน Teams จากน้ัน
เลอืกปลัก๊อนิและเปิดใชง้าน "Web content" 

 
• เอกสารตอ้งอยู่บนคลาวด:์ เพือ่ประสบการณก์ารใชง้าน Copilot ทีส่มบูรณใ์นการเช ือ่มต่อกบัขอ้มูลส่วนตวัและองคก์ร  

ควรจดัเก็บเอกสารไวบ้นคลาวด ์เชน่ OneDrive, Teams หรอื SharePoint 

• อา้งองิไฟลข์อ้มูลแบบเฉพาะเจาะจง: ใชเ้คร ือ่งหมายทบั "/" ตามดว้ยชือ่ไฟล ์เพือ่ถามคําถามเกีย่วกบัไฟลน้ั์นๆ เชน่  
"/<ชือ่ไฟล>์" 

• Prompt ทีเ่รยีบง่าย: ไม่จําเป็นตอ้งกําหนดบุคลกิ (Persona) ของ Copilot ทีอ่ยู่ในแอปพลเิคชนั Microsoft 365 เอง
เน่ืองจากระบบไดกํ้าหนดบทบาทของ Copilot ตามแต่ละแอปพลเิคชนัไวล้่วงหนา้แลว้ เพือ่ใหเ้หมาะสมกบัฟงักช์นัการทํางาน 
อย่างไรก็ตาม คุณสามารถปรบัแต่ง Prompt ดว้ยการระบุความยาว รปูแบบ และบรบิททีต่อ้งการ เพือ่ผลลพัธท์ีต่รงใจยิง่ขึน้ 

คน้หาเอกสารอย่างรวดเรว็ดว้ย Copilot for Microsoft 365 chat 

ตวัอย่าง Prompt: 
ช่วยฉันหา <เอกสาร> เกีย่วกบั <หวัข อ้> จาก <บุคคล> 
ปรบัแต่ง Prompt ใหเ้จาะจงยิง่ขึน้: 

• ระบุประเภทของไฟล ์เชน่ PowerPoint, Word หรอืไฟลป์ระเภทอืน่ๆ 

• เพิม่รายละเอยีดทีเ่กีย่วกบัเนือ้หาของเอกสาร 

• อธบิายเพิม่เตมิเกีย่วกบัวธิทีีคุ่ณไดร้บัเอกสารน้ันๆ มา เชน่ ส่งต่อผ่านอเีมล แชรใ์น Teams เป็นตน้ 
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เพิม่ประสทิธภิาพการทํางานดว้ย Copilot for Microsoft 365 chat 

เปิด Copilot for Microsoft 365 Chat in Teams: 

 
 
 

สรา้งกําหนดการสําหรบัการประชุมอย่างรวดเรว็ใน Teams 

ตวัอย่าง Prompt: 

คน้หาการประชุมของฉันกบั <ช ือ่ลูกคา้> ในช่วงสองสปัดาหท์ีผ่่านมา และสรา้ง
กําหนดการสําหรบัการประชุมคร ัง้ต่อไปกบัพวกเขา 

 

ปรบัแต่ง Prompt ใหต้รงใจยิง่ขึน้: 

• ระบุชว่งเวลาทีต่อ้งการคน้หาใหช้ดัเจน 

• เพิม่เตมิวตัถุประสงคข์องการประชมุ 

• อธบิายลกัษณะนิสยัหรอืบุคลกิของลูกคา้ 

• ระบุสิง่ทีค่าดหวงัจากการประชมุ 
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ปลดปล่อยความคดิสรา้งสรรค ์สูไ่อเดยีใหม่ๆ ดว้ย Copilot for 
Microsoft 365 
 
เปิด Copilot for Microsoft 365 Chat ใน Teams หรอื Copilot ใน Edge พรอ้มแลว้ไปสรา้งสรรคไ์อเดยีกนัเลย! 

 

 
 

Prompt ทีใ่ชใ้นการสรา้งสรรคโ์ซลูชนั และรา่งอเีมล 

ตวัอย่าง Prompt: 

ฉันเป็นพนักงานขายของ Microsoft ทีดู่แล <บญัช /ีอุตสาหกรรม> ฉันตอ้งการแนวคดิ
ใหม่ๆ สําหรบั <กระบวนการใหมใ่นการปฏบิตังิานของทมีบญัช โีดยใช เ้คร ือ่งมอืของเรา> 
<เราใช  ้Dynamics 365 และทมีบญัช บีอกว่าการอปัเดตบญัช ลีูกคา้ดว้ยตนเองน ั้นยาก
เกนิไป> คุณช่วยแนะนําขอ้เสนอแนะมา 3 ขอ้ เพือ่เร ิม่ตน้รายการนี้ จากนั้นรา่งอเีมลเพือ่
ขอไอเดยีเพิม่เตมิจากพวกผูใ้ชง้านเหล่านั้น 

ปรบัแต่ง Prompt ใหต้รงใจยิง่ขึน้: 

• เพิม่เตมิความทา้ทายทีส่่งผลกระทบต่อทมีงานหรอืลูกคา้ของคุณ 

• อธบิายรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัปัญหาทีคุ่ณหรอืลูกคา้กําลงัเผชญิ 

• ระบุสาเหตุของปัญหา 

• ใส่บรบิทเพิม่เตมิเพือ่ให ้Copilot เขา้ใจและใหคํ้าแนะนําทีด่ทีีสุ่ด 
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ใช ้Copilot บนบราวเซอร ์Edge สรา้งสรรคภ์าพ 
 
เปิด Copilot บนบราวเซอร ์ Edge ทีบ่รเิวณไอค่อน  ดา้นบนมุมขวา 

 

Prompt สําหรบัสรา้งภาพทีเ่น้นลูกคา้เป็นสําคญัใน Edge 

ตวัอย่าง Prompt: 

ใหคุ้ณสวมบทบาทเป็นกราฟิกดไีซเนอร ์ฉันเป็นพนักงานขายของ Microsoft และกําลงั
จะมกีารประชุมกบั <ใส ่คาํอธบิายท ีเ่ก ีย่วกบัลูกคา้> ฉันตอ้งการใหคุ้ณสรา้งภาพทีจ่ะช่วย
ฉันอธบิายถงึประโยชนข์อง <Microsoft Copilot หรอืโซลูช นัอ ืน่ ๆ> สําหรบัลูกคา้รายน้ี 

ปรบัแต่ง Prompt ใหต้รงใจยิง่ขึน้: 

• ระบุอุตสาหกรรมของลูกคา้หรอืพารท์เนอรข์องคุณ 

• เพิม่คําอธบิายทีช่ดัเจนเกีย่วกบัองคก์รหรอืธุรกจิของลูกคา้ 

• รวมลกัษณะเฉพาะของลูกคา้รายน้ันๆ 

• เพิม่องคป์ระกอบทีแ่สดงถงึความหลากหลายหรอืวฒันธรรม 
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ตวัอย่าง: การใช ้Copilot จากหลากหลายแอปพลเิคชนัรว่มกนั 

ตวัอย่างเหล่านีแ้สดงใหเ้ห็นว่าคุณสามารถใช ้Copilot จากแอปพลเิคชนัต่างๆ รว่มกนั เพือ่เพิม่
ประสทิธภิาพและเปลีย่นแปลงวธิกีารทํางานไดอ้ย่างไร 

ลงิกเ์พือ่รบัชมวดิโีอ: https://aka.ms/M365Copilot_VILT_Demo1 
           https://aka.ms/M365Copilot_VILT_Demo2  

เลอืกสถานการณก์ารตอนประสานงานกบัลูกคา้หรอืพารท์เนอร ์และฝึกฝนการใช ้Prompt ทีคุ่ณไดเ้รยีนรูจ้ากวดิโีอ 
 

ตวัอย่าง Prompt สําหรบัการคน้ควา้ขอ้มูลลกูคา้ในแอปพลเิคชนัต่างๆ 

Edge (Web): 

• ช่วยคน้หาบทความเกีย่วกบั <หวัขอ้> ทีเ่กีย่วขอ้งกบั <บรษิ ทั  X> บนอนิเทอรเ์น็ตได้
ไหม? 

• บนหน้าเว็บไซตน้ี์ ช่วยสรุปประเภทของโพสตท์ี ่<ชือ่ลูกคา้> ไดโ้พสตไ์ปบา้งไดไ้หม? 
o เลอืก "Show all posts" บนหน้า LinkedIn ก่อนทีคุ่ณจะให ้Copilot สรุป 

• จากขอ้มูลทีคุ่ณคน้พบเกีย่วกบั <บรษิ ทั> ช่วยแนะนําวธิเีขยีนอเีมลแนะนําตวัถงึ 
<ลูกคา้> เพือ่ขอนัดหมาย พูดคุยเกีย่วกบัความสามารถของ Microsoft Copilot ทีเ่หมาะกบับรษิทัของ
พวกเขาไดไ้หม? 

Edge (Work): 

• ช่วยคน้หาเอกสารภายในบรษิทัเกีย่วกบั <อุตสาหกรรม> และ AI ทีฉั่นสามารถใช ้
ประกอบการนําเสนอกบัลูกคา้เป็นคร ัง้แรก เพือ่แสดงใหเ้ห็นถงึประโยชนข์อง Copilot 
for Microsoft 365 

Teams: 
• ช่วยสรา้งบนัทกึสรุปการประชุม พรอ้มรายละเอยีดเพิม่เตมิเกีย่วกบัหวัขอ้ทีเ่ราคุยกนั และ

สิง่ทีต่อ้งดําเนินการ เพือ่ส่งให ้<ช ือ่ล ูกคา้> 

• ช่วยรา่งอเีมลสรุปการประชุมกบั <ช ือ่ล ูกคา้> โดยอา้งองิจากรายการสิง่ทีต่อ้ง
ดําเนินการทีร่ะบุไว ้

PowerPoint: 
• เพิม่สไลดส์รุปขอ้มูลจากเอกสาร /<แทรกเอกสาร> ลงในงานนําเสนอน้ี 

Word: 
• สรา้งบทสรุปประเด็นสําคญั จากงานนําเสนอ PowerPoint /<แทรกเอกสาร> น้ี 

 

 
  

https://aka.ms/M365Copilot_VILT_Demo1
https://aka.ms/M365Copilot_VILT_Demo2
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ตวัอย่าง Prompt เพิม่เตมิสําหรบัฝึกฝน 

ตวัอย่างคาํสั่งเพิม่เตมิทีคุ่ณสามารถนําไปลองใชไ้ดจ้รงิในงานของคุณและใชฝึ้กฝนเพิม่เตมิไดต้ลอดหลกัสูตรนี ้

สามารถคน้หาตวัอย่าง Prompt ทีห่ลากหลายไดท้ี:่ Cooking with Copilot: https://aka.ms/cooking-with-copilot 
และสามารถแบ่งปันคําสั่งทีคุ่ณสรา้งขึน้เองไดใ้นชมุชน Cooking with Copilot Viva Engage 

Teams Outlook 

ส่งบนัทกึการประชมุทีด่ขีึน้กว่าเดมิใหก้บัลูกคา้ 

คุณเคยตอ้งการบนัทกึการประชมุทีล่ะเอียดกวา่ที ่Teams 
Recap ทําไวใ้ห ้เพือ่ส่งใหลู้กคา้หรอืไม่ หลงัจากการ
ประชมุ ลองใช ้Copilot for Teams เพื่อสรา้งบนัทกึการ
ประชมุทีเ่ฉพาะเจาะจงมากขึน้ดว้ยคําสั่งนี:้ 
ฉันตอ้งการบนัทกึการประชุมทีเ่จาะจงมากขึน้
เกีย่วกบัการสนทนาใน <หวัข อ้นี ้> เพือ่ส่งใหลู้กคา้
ของฉัน<ใส ่ช ือ่> 

สรา้งบนัทกึชว่ยจําทีเ่ป็นประโยชนส์ําหรบัตวัคุณเอง 

คร ัง้ต่อไปทีคุ่ณตอ้งการตรวจสอบผูเ้ขา้รว่มการประชมุ 
เนือ้หา หรอืบรรยากาศโดยรวมของการประชมุผ่าน 
Teams ที่บนัทกึไว ้ลองใชค้ําสั่งเหล่านี:้ 

• สรุปวตัถุประสงคข์องการประชุมนี้ออกมาเป็น  
3 ขอ้ 

• มใีครเขา้รว่มการประชุมบา้ง และแต่ละคนมี
บทบาทอะไร ใหแ้สดงออกมาในรูปแบบตาราง 

• สําหรบัผูเ้ขา้รว่มแต่ละคน อะไรคอืสิง่ทีพ่วกเขา
กงัวลใจมากทีสุ่ด และอะไรคอืสิง่ทีพ่วกเขารูส้กึ
ตืน่เตน้มากทีสุ่ด 

ตามทนัทุกประเด็น แมเ้ขา้ประชมุไม่ทนั  

หากคุณเขา้รว่มประชมุไม่ทนั และตอ้งการทราบประเด็น
สําคญัทีพ่ลาดไป ไม่ตอ้งเสยีเวลาอ่านบนัทกึการประชมุ
ทัง้หมด เพียงเปิด Copilot และใชค้ําสั่งนี:้ 
Prompt: ฉันตอ้งการทราบประเด็นสําคญัทีพู่ดคุย
กนัไปแลว้ในทีป่ระชุม ช่วยสรุปเนื้อหาใหห้น่อย และ
เน้นส่วนทีพู่ดถงึฉันดว้ย 

หรอืบางทีอาจมีคนส่งขอ้ความถามอะไรบางอย่าง แต่คุณ
ไม่ไดท้นัสงัเกต ลองใชค้ําสั่งนี:้ 
Prompt: <ช ือ่> ไดก้ล่าวว่าอะไรเมือ่สกัครู ่
  

เริม่ตน้สนทนากบัทมีงานไดท้นัท ี

หากไดร้บัเอกสารสําคญัทางอเีมลและตอ้งการปรกึษา
ทมีงานอย่างเรง่ด่วน ใหล้องทําตามนี:้ 

1. เปิดอเีมลและดาวนโ์หลดเอกสาร 

2. เร ิม่ตน้แชทใน Microsoft 365 จาก Outlook ไดเ้ลย 

3. อปัโหลดเอกสารไปยงัแชท 

4. @mention ทมีเพือ่แจง้เตอืนสมาชกิคนน้ัน 

ตรวจสอบนํ้าเสยีงในอเีมลใหเ้หมาะสมกบัผูร้บั 

กงัวลใจว่าอเีมลทีส่่งถงึลกูคา้จะใชนํ้้าเสยีงไม่เหมาะสม
หรอืไม่ ใชฟี้เจอร ์Copilot coaching ชว่ยได ้ลองทําตาม
นี:้ 
ไฮไลทข์อ้ความทีต่อ้งการให ้Copilot ตรวจสอบ 
เลอืก Copilot จากนั้นเลอืก Coaching by 
Copilot เพือ่รบัคําแนะนํา 

สือ่สารกบัลูกคา้อย่างมืออาชพี แมต้อ้งแจง้ข่าวทีไ่ม่คาดคดิ 

บางคร ัง้การเขยีนอเีมลแจง้ข่าวทีไ่ม่ดใีหก้บัลูกคา้หรอืพารท์
เนอรอ์าจเป็นเรือ่งยาก ใช ้Copilot for Outlook เพือ่
ชว่ยคุณรา่งอเีมลทีแ่สดงถงึความเขา้ใจและความเป็นมือ
อาชพี ดว้ยคําสั่งนี:้ 

ช่วยเขยีนอเีมลถงึ <ใส ่ช ือ่> เพือ่อธบิายว่า 
<อธบิายสถานการณ เ์ช งิลบ เช ่น  การเปิดตวัล ่าช า้
เนื่องจากปัญหาความเข า้กนัไดภ้ายในระบบของ
พวกเขาท ีไ่ม ่ไดส้งัเกตเห ็นในการวางแผน> ซึง่เกดิ
จาก <เหตุผล> 
 
 
 
  

 
Word PowerPoint 

https://aka.ms/cooking-with-copilot
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สรุปเอกสารใหลู้กคา้อย่างรวดเรว็ 

เหน่ือยกบัการสรุปเอกสารยาวๆ ใหลู้กคา้บา้งไหม? คร ัง้
หนา้ลองใชค้ําสั่งนีก้บั Copilot ใน Word เมือ่ตอ้งการ
สรุปขอ้มูลอย่างรวดเรว็ดู: 
“สรุป PPT นี้ (<ใส ่ช ือ่ไฟล ์PPT>) เป็นบทสรุป
สาระสําคญัสําหรบัผูบ้รหิารระดบั CEO” 

สรา้งงานนําเสนอ PowerPoint จากแหล่งขอ้มูลภายใน
องคก์ร พรอ้มเอาไปนําเสนอลูกคา้ไดท้นัที 

ใน PowerPoint เลอืก "Your organization's data" 
และใชค้ําสั่งนี:้ 
 
“สรา้งโครงรา่งงานนําเสนอ เกีย่วกบั Copilot for 
Microsoft 365 สําหรบั <ช ือ่บรษิทั> โดยเน้นให้
เห็นถงึประโยชนท์ีท่างบรษิทัจะไดร้บั โดยเฉพาะ
อย่างยิง่ในส่วนของฝ่ายการตลาด” 

เมือ่ Copilot สรา้งโครงรา่งเรยีบรอ้ยแลว้ ใหเ้ปลีย่นไปใช ้
โหมด "Using this presentation" และใชค้ําสั่งต่อไปนี:้ 
 
"สรา้งงานนําเสนอใน PowerPoint จากโครงรา่งนี้ 
<คดัลอกโครงรา่งที ่Copilot สรา้งขึน้มาวาง และ 
ระบุรายละเอยีดเพิม่เตมิทีต่อ้งการ>" 
 
 
สรา้งงานนําเสนอจากเอกสาร Word: 

ใชค้ําสั่งนีก้บั Copilot: 
 
"สรา้งงานนําเสนอใน PowerPoint สําหรบัลูกคา้ 
จากเอกสารนี้ / <ไฟล ์Word ของคุณ>" 
 
สามารถปรบัแต่งคําสั่งเพิม่เตมิไดโ้ดย: 

• ระบุอุตสาหกรรมของลูกคา้ หรอืขอ้มูลองคก์ร/
บรษิทั 

• อธบิายลกัษณะเฉพาะของลูกคา้ 

• ระบุบรบิท หรอืวตัถุประสงคข์องงานนําเสนอที่
ตอ้งการ 

 
  

Pracha Chuacharoensiri
ตรงนี้ที่พบไม่ตรงกับหน้า App เนื่องจากปัจจุบันจะสามารถสั่งงานแบบนี้ได้ใน 1 Shot�-------------------------------------�ใน PowerPoint ใช้คำสั่งนี้:“สร้างโครงร่างงานนำเสนอ เกี่ยวกับ Copilot for Microsoft 365 สำหรับ <ชื่อบริษัท> โดยเน้นให้เห็นถึงประโยชน์ที่ทางบริษัทจะได้รับ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนของฝ่ายการตลาด <และ ระบุรายละเอียดเพิ่มเติมที่ต้องการ>"�-------------------------------------�/�

Pracha Chuacharoensiri
ตัด จำนวนเพียง 5 สไลด์  ออกจาก"สร้างงานนำเสนอใน PowerPoint สำหรับลูกค้า จำนวนเพียง 5 สไลด์ จากเอกสารนี้ / <ไฟล์ Word ของคุณ>" จากการทำสอบไม่สามารถบังคับ 5 สไลด์ในครั้งแรก
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Copilot ใน Edge (Work) หรือ Copilot for 
Microsoft 365 Chat  

Copilot ใน Edge (Web) 

คน้หาเอกสารสําคญัทีห่ายไป ไดอ้ย่างรวดเรว็ 

เคยเสยีเวลาคน้หาเอกสารเก่า เพือ่หาขอ้มูลสําคญัสําหรบั
งานหรอืขอ้เสนอใหม่ๆ หรอืไม่ ลองใชค้าํสั่งเหล่านีก้บั 
Copilot ใน Edge (Work) หรอื Copilot for 
Microsoft 365 Chat: 

• “สปัดาหท์ีแ่ลว้ มคีนแชรเ์อกสารทีร่ะบุวนัส่ง
มอบงานสําคญัสําหรบัโครงการ X วนัทีร่ะบุไว ้
คอืวนัไหน” 

• “ช่วยสรุปขอ้ความจาก <ช ือ่บุคคล> ใน
สปัดาหท์ีแ่ลว้ และเน้นขอ้ความทีเ่ป็นรายการ
สิง่ทีต่อ้งใหฉ้ันดาํเนินการใหด้ว้ย” 

•  “แสดงขอ้มูลอปัเดตล่าสุดเกีย่วกบั <ช ือ่
โครงการหรอืผลติภณัฑ >์ ทีเ่กีย่วขอ้งกบัลูกคา้
ระดบัผูบ้รหิาร” 

ศกึษาขอ้มูลลูกคา้เพิม่เตมิ 

เคยไหมทีไ่ดลู้กคา้เป้าหมายมา แต่อยากเขา้ใจความ
ตอ้งการของพวกเขามากขึน้ เพือ่ปรบัวธิกีารนําเสนอให ้
ตรงใจ ลองทําแบบนี:้ 

เขา้ไปทีเ่ว็บไซตข์องลูกคา้ หรอืคน้หาขอ้มูลบรษิทับน 
LinkedIn จากนั้นลองใชค้ําสั่งเหล่านีก้บั Copilot 

• "ช่วยสรุปขอ้มูลครา่วๆ เกีย่วกบั <ช ือ่ลูกคา้>" 

• "ช่วยคดิไอเดยีในการนําเสนอผลติภณัฑใ์หม่
ของเราใหก้บั <ช ือ่ลูกคา้/ช ือ่บรษิทั>" 

• "สรุปประวตักิารตดิต่อล่าสุดกบั <ช ือ่ลูกคา้>" 

ทําการวเิคราะหส์ถานะทางการเงนิของลูกคา้เพิม่เตมิ 
ดาวนโ์หลดขอ้มูลการเงนิของลูกคา้แลว้ลองใชค้ําสั่ง
เหล่านี:้ 

• “วเิคราะหข์อ้สรุปทางดา้นการเงินใน <หนา้นี ้> 
ใน <ประเภทไฟลเ์อกสาร> และสรุปประเด็น
สําคญัต่างๆออกมา” 

• “ขอชือ่ 3 หน่วยงานแรกในองคก์รนี้ทีเ่รา
สามารถเสนอขายโซลูชนั AI ได”้ 

• “จากขอ้มูลในเอกสารน้ี บรษิทัจะสามารถ
ลงทุนในโซลูชนั AI ไดเ้ท่าไหรภ่ายใน 
<วนัท ี>่” 
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แหล่งขอ้มูลเพิม่เตมิ 

ดูแหล่งขอ้มูลทีร่ะบไุว ้เพือ่คน้หาคําตอบสําหรบัคําถามทีพ่บบ่อย และเพิม่พูนทกัษะของคุณ 
 

คําถามทีพ่บบ่อย เกีย่วกบั Copilot และการใชง้านต่างๆ 

• Excel – Frequently asked questions about Copilot in Excel >> https://aka.ms/ExcelFAQ24 

• Outlook – Frequently asked questions about Copilot in Outlook  >> 
https://aka.ms/OutlookFAQ24 

• Word – Frequently asked questions about Copilot in Word >> https://aka.ms/WordFAQ24 
• OneNote – Frequently asked questions about Copilot in Microsoft OneNote  >> 

https://aka.ms/OneNoteFAQ24 
• Teams – Frequently asked questions about Copilot in Microsoft Teams >> 

https://aka.ms/TeamsFAQ24 

• Whiteboard – Frequently Asked Questions about Copilot in Microsoft Whiteboard >> 
https://aka.ms/WhiteboardFAQ24 

• Loop – Frequently asked questions about Copilot in Loop >> https://aka.ms/LoopFAQ24 

 

 
 

 

 

https://aka.ms/copilotFAQ-Excel
https://aka.ms/copilotFAQ-Outlook
https://aka.ms/copilotFAQ-Word
https://aka.ms/copilotFAQ-OneNote
https://aka.ms/copilotFAQ-Teams
https://aka.ms/copilotFAQ-Whiteboard
https://aka.ms/copilotFAQ-Loop
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